Megfeleloségi nyilatkozat
a 229/2008. (IX. 12.) Korm. rendelet szerinti 2009 évre vonatkozé szolgaltatasminéség megfelelgség igazolasahoz

Szolgaltaté neve: Gyor.Net Internetszolgaltatd Kft.
Szolgaltaté cime: 9024 Gydr, Kozép u. 16.
Az elektronikus hirkozlési szolgaltatas megnevezése és TEAOR szama:

A szolgaltatis megnevezése A szolgaltatdas KSH szerinti
az ASZF szerint: az NHH osztalyozasa TEAOR szama:
szerint:
Internet hozzaférések Internet elérési szolgaltatas 61.90
IP hangszolgaltatas Helyhez kotott 61.10

telefonszolgaltatas

A szolgaltaté altal alkalmazott szabvanyok, egyéb mértékado eldirasok (pl. gyartoi eldirasok, ITU-T ajanlasok,
ETSI Gtmutatok) felsorolésa:
Szabvanyok és nemzetkdzi elGirasok jegyzéke (NHH kiadvany)

Az elektronikus hirkozlési szolgaltatis minéségének megfeleloségére vonatkozdé nyilatkozatot a kovetkezé
dokumentumok timasztjak ala:

1. Szolgaltatas megnevezése, a szolgaltataismindségi kdvetelmények leirasa, értelmezése, az ellendrzések modszere:
Dokumentum szdma Kelte Cime
3.1ASZF 2009.02.10 Altalanos Szerzédés Feltételek................
2. A szamlazasi rendszer leirasa forgalommeérésen alapuld szamlazas esetén:

Dokumentum szama Kelte Cime

3. A szolgaltatasmindségi célértékek, és az erre vonatkozod teljesitési értékek, belsd vizsgalati modszer, felhasznalt
forrasadatok azonositasa:

Dokumentum szama Kelte Cime
3.1ASZF 2009.02.10. ASZ 2. sz- melléklete
SZOLGALTATASOKKAL

KAPCSOLATOS MINOSEGI ES
EGYEB PARAMETEREK

2009.01.08/1 2009.01.08. Utasitas a 229 korm rend. Elgirt feladatok
végrehatasarol
2008.12.03/1 2008.12.03 Minéségi mutatok meghatarozasa, mérési

modszeriik — belsé utasitas

4. Vizsgélati terv:

Dokumentum szama Kelte Cime

2008.01.03/2 2008.01.03. Vizsgalatok iitemezési terve 2008
5. Vizsgélati, mérési jegyzOkonyvek, kiértékelés, szarmaztatott eredmények, szdrmaztatds modja:

Dokumentum szama Kelte Cime

2009.01.16/1 2009.01.16. Vizsgalati jegyz6konyvek

6. Eltérés esetén tett intézkedések, ismételt ellendrzések:

Dokumentum szama Kelte Cime
......................................... Intézkedésre nem volt sziikség

7. A szolgaltatas minéségével kapcsolatos tajékoztatok, kozzétételek, hatalyos ASZF:

Dokumentum szama Kelte Cime



3.1ASZF. 2009.02.10. .Altalanos Szerzédési Feltételek

8. Egyéb dokumentumok (itt adhaté meg az ISO minéségiranyitasi rendszer tanusitds dokumentuma is):

Dokumentum szama Kelte Cime

Kiadas helye, kelte:
Gyér, 2009. 10. 27.



